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OZET
1 Ozet

iletisim Fakdiltesi Birim i¢c Degerlendirme Raporu; Universitemiz Kurum i¢c Dederlendirme Raporuna 6n hazirlik ve veri ve bilgi saglama
mahiyetinde bir calisma olup, akreditasyon altyapisina ydnelik zemin hazirlamak ve bu slreglere yénelik kanitlari derli toplu bir sekilde
kayit altina almak Gzere hazirlanmaktadir.

Birim i¢ Degerlendirme Raporu hazirlik siirecinde; ilk adim olarak Kalite Komisyonu tiyeleri ve Béliim Kalite Sorumlusu olan B8lim
Baskanlarindan raporda bir dedisken olarak yer alan basliklara ve maddelere iliskin Bolim bazindaki calismalari ve bu calismalarin
kanitlari talep edilmistir. ikinci adim olarak ise bu calismalar Dekan ve Dekan Yardimcilari ile Fakiilte Sekreterinin inceleme ve
degerlendirmeye tabi tutularak ilgili bashklara yonelik veri girisine ve yazima hazir hale getirilmistir.

KURUM HAKKINDA BILGILER
1 iletisim Bilgileri

iletisim Fakiiltesi Dekan Vekili

Prof. Dr. Onur Bekiroglu

Dekanlik: 0362 445 11 38 / Dahili: 7901
Cep Tel: 0535.054.06.53
onur.bekiroglu@omu.edu.tr

2 Tarihsel Gelisimi

Ondokuz Mayis Universitesi iletisim Fakdiltesi Milli E§itim Bakanliginin teklifi Gizerine 28.03.1983 tarih ve 2809 sayili kanunun ek 30 uncu
maddesine goére Bakanlar Kurulu'nca 01.02.2010 tarihinde kurulmasi kararlastiriimis ve karar (2010/103) 26.02.2010 tarih ve 27505
sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige girmistir.

Fakultemiz 4 bélimden olusmaktadir. Bunlar;

1. Gazetecilik BoIUmu

2. Halkla iliskiler ve Tanitim Bélim

3. Radyo Televizyon ve Sinema Bélumu
4. iletisim ve Tasarimi Bélimi

Faklltemiz Bélimlerinde toplam 6grenci sayisi 1474'tlr. Fakiltemizde toplam 36 6gretim elemani bulunmaktadir. Bunlardan 18'i
ogretim Uyesidir; 4 tanesi 6gretim gorevlisidir; 2 tanesi Aras. Gor. Dr.'dur ve 13 tanesi de Aras. Gor.'dir. Arastirma gorevlilerinden 3'G
baska Universitelerde doktora egitimlerine devam etmektedir.

Faklltemiz Samsun’un Carsamba ilgcesinde 44.546 m2 alan icerisinde kurulan Mustafa Kemal Glinesdogdu Kampusinde 3000 m2 egitim
alaniyla kendi binasinda Gazetecilik, Halkla iliskiler ve Tanitim, Radyo Televizyon ve Sinema ile iletisim ve Tasarimi bélimlerinde egitim-
ogretim faaliyetlerini sirdirmektedir.

3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz:

Arastiran, sorgulayan, ¢ézimleyen, girisimci, etik degerlere 6nem veren ve sosyal sorumluluk sahibi bireyler yetistirmek; nitelikli ve
yenilikci bilimsel arastirmalar yapmak ve paydaslara kaliteli hizmet sunarak toplum refahini artirmaktir.

Vizyonumuz:

Bilim ve teknolojide yeniligin, egitim ve 6gretimde niteligin, hizmette glivenin ve paydas memnuniyetinin saglandigi girisimci ve
uluslararasi bir Gniversite olmaktir.

Temel Degerlerimiz:
- Degerlere Saygi: Turkiye Cumhuriyetinin milli degerlerini korumay! ve gelistirmeyi esas alan
OMU, diisiince ve ifade 6zglrliigiine saygilidir ve farkliliklarin zenginlik olusturduguna inanir.
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- Bilimsellik ve Akademik Ozgiirliikk: OMU, bilimsel ve dzgiir akademik calisma ortami saglamay!
taahhut eder.

- Yenilikcilik: OMU, hizmet verdigi tim alanlarda yenilikciligin 6nemini benimser, calisanlarinin
ve ogrencilerinin yenilikci uygulama ve yaklasimlarini tesvik eder.

- Girisimcilik: OMU, girisimciligi toplumsal refahi artirmada anahtar bir kavram olarak kabul
eder ve yasal dizenlemelere uygun her tarlt girisimcilik faaliyetini 6zendirir.

- Seffaflik: OMU, kararlarin mevzuat dogrultusunda alinmasini ve uygulanmasini, alinan
kararlardan etkileneceklerin bilgiye erisiminin saglanmasini ve bu bilginin de ulasilabilir,
anlasilir ve somut olmasini gézetir.

- Katimailik: OMU, faaliyet ve karar verme siireclerine paydaslari ve onlarin énerilerini dahil
etmeyi 6nemser.

- Adalet ve Liyakat: OMU, adil bir yénetimi gézetir ve isin gerektirdigi niteliklere uygun
personeli secer.

Amac ve Hedefler:

Amac (Al) EGiTiM-OGRETIM ALANINI GUCLENDIRMEK

[ Hedef (H1.1) Egitim-6gretim materyallerinin gelistiriimesi ve zenginlestirilmesi

[ Hedef (H1.2) Egitim-6gretim hizmetlerinde niteligi artirmak

Amacg (A2) ARASTIRMA GELiISTIRME ALANINI GUGCLENDIRMEK VE BiLGi TRANSFERINI
HIZLANDIRMAK

[J Hedef (H2.1) Bilimsel arastirma projelerinin sayisini artirmak

[ Hedef (H2.2) OMU adresli makale, kitap, atif, patent, faydali model, ticari iriin sayisini
artirmak

[0 Hedef (H2.3) Bilimsel arastirma alt yapisini gi¢lendirmek

[0 Hedef (H2.4) AR-GE faaliyetlerinden Uretilen bilgiyi yaymak

Amag (A3) TOPLUMA HIiZMETTE NITELiGi ARTIRMAK

[0 Hedef (H3.1) Paydaslara ulusal ve uluslararasi standartlarda Urin ve hizmet sunmak
[0 Hedef (H3.2) Universitemiz (ir(in ve hizmetlerinin kalitelerini belgelemek ve
paydaslarin memnuniyet dlzeyini artirmak

[ Hedef (H3.3) Toplumsal sorunlara odaklanmak ve ¢éziime katki saglamak

Amac (A4) PAYDAS iSBIRLiIGiNi GELISTIRMEK VE NIiTELiGiNi ARTIRMAK

[ Hedef (H4.1) ic paydaslarin etkilesimini artirmak

[ Hedef (H4.2) Dis paydaslarin etkilesimini artirmak

Amac (A5) ULUSLARARASILASMAYI| GELISTIRMEK

[J Hedef (H5.1) Egitim-6gretimde uluslararasilasmayi artirmak

[ Hedef (H5.2) Arastirma faaliyetlerinde uluslararasilasmayi artirmak

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1 Liderlik ve Kalite

Kurum/birim, kurumsal déntsimiinl saglayacak yénetisim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite glivence
mekanizmalarini olusturmali ve kalite gUvence kultlirinu igsellestirmelidir.

A.1.1 Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumdaki/birimdeki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal dizenlemeler ¢ercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar
verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi;
ongorilen yonetisim modeli ile gergeklesmenin karsilastiriilmasi, modelin kurumsalligi ve surekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Vakif
ylksekdgretim kurumlarinda mitevelli heyet, devlet yiksekdgretim kurumlarinda rektoér yardimcilari ve danismanlarinin (st yénetimin)
calisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Gst yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gérev tanimlari, is akis strecleri vardir ve gercegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.1.1.1 Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal dizenlemeler cercevesinde
kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari; kurullarin cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; ongorulen yonetim modeli ile gerceklesmenin karsilastiriilmasi, modelin
kurumsalhgi ve surekliligi bilinmekte midir, yerlesmis midir ve benimsenmis midir?
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Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlarni, is akis
surecleri var midir ve gercegi yansitmakta midir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmis midir?

Kurumdaki yénetisim modeli ve idari yapi (yasal dizenlemeler ¢ercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme
mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi;
ongorilen yonetim modeli ile gergeklesmenin karsilastiriimasi, modelin kurumsalligi ve sirekliligi bilinmekte, yerlesmis ve
benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor verme iliskileri; gérev tanimlari, is akis stiregleri vardir. Bu unsurlar gergegi
yansitmaktadir. Ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir. Belirlenen kritere iliskin gérev tanimlari,
paydaslarin temsili, 6ngoérilen yonetim modeli ve bunlarin strekliligi unikys.omu.edu.tr kalite yonetim sistemi lizerinden
saglanmaktadir. Ayrica fakiltemize ait tim kurumsal bilgiler ve organizasyon semasi web sayfasinda sunulmaktadir.

Kanitlar

A.1.2 Liderlik

Kurumda/birimde rektoriin ve sirec liderlerinin ylksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikhgi dikkate alan bir kalite
glvencesi sistemi ve klltird olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiksektir. Bu stregler gevik bir liderlik yaklasimiyla
yonetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kultiri yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur. Liderlik sirecleri ve kalite gtivencesi kiltirinin
icsellestirilmesi surekli degerlendirilmektedir.

A.1.2.1 Kurumda rektorun ve siireg liderlerinin yiuksekogretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmasiklig: dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve kilturu olusturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yuksek midir? Bu surecler cevik bir liderlik
yaklasimiyla yonetilmekte midir? Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin
bir iletisim agi1 olusturulmus mudur?

Kurumda rektorin ve slireg liderlerinin yiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikhgi dikkate alan bir kalite
glivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Universitemizde uygulanan ic tetkik, kalite
yonetim sliregleri ve akreditasyon calismalari kapsaminda stireg liderleri degisim yonetimi ve belirsizliklerin giderilmesi amaciyla
etkin olarak sorumluluk Ustlenmektedir. TUm kalite strecleri gevik bir liderlik yaklasimiyla yénetilmektedir. Ayrica, akademik ve idari
birimler ile yénetim arasinda UNIKYS kalite yénetim sistemi ve EBYS (zerinden etkin bir iletisim agi olusturulmustur.

Kanitlar

A.1.2.2 Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiulturia yerlesmis midir? Liderler
kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki
paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli
bicimde yonetmekte midir? Liderlik surecleri ve kalite guvencesi kulturuniun
icsellestirilmesi surekli degerlendiriimekte midir?

Birimimizde liderlik anlayisi ve koordinasyon kultlr yerlesmis durumdadir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde ydnetmektedir.
Liderlik stirecleri ve kalite glivencesi klltlrinln icsellestirilmesi strekli degerlendirilmektedir. Hem Universitemiz hem de
faklltemizde kalite yonetim sureclerinin liderlik boyutu i¢ tetkik stiregleri, kalite yonetim sistemi Gizerinden stre¢ yonetim modiilleri
ve rektorligumuzin yaptigr toplantilar yoluyla yonetilmekte ve stirekli olarak degerlendirilmektedir.
Kurumsal yonetim sureglerinin yetki ve sorumluluklari, faaliyetleri ve izleme kriterleri belirlenmis ve kamuoyu ile paylasiimistir
(A.1.5.2). OMU ana sayfasindaki Etkinlik Takvimi ile gerceklesecek ya da gerceklesmis olan tiim faaliyetlerini kamuoyu ile
paylasmaktadir. Kurumda, Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVYS) ile Universitede verilen tim dijital ders icerikleri erisilebilir hale
getirilmistir. Onlisans, lisans ve lisansiisti diizeydeki tiim ders igeriklerine avys.omu.edu.tr/ izerinden erisim olanadi sunulmakta,
paydaslar egitim ve 6gretim faaliyetlerine iliskin bilgilendirmektedir. Egitim-6gretim slireclerine iliskin raporlamalar avys.omu.edu.tr
lizerinden yapilmakta ve tim akademik personelin egitim-6gretim faaliyetleri hakkinda bilgilendirme ve hesap verebilirligi
saglanmaktadir. Kurum, yonetim, akademik ve idari kadrolarin performansini degerlendirmek tzere “Personel Performans
Degerlendirme Yénergesi” (A.1.5.3) ve “Egitim-Ogretim Performansinin Degerlendirilmesine Ait Usul ve Esaslar” (A.1.5.4) belirlenmis
ve ilan etmistir. Kuruma ait web sayfasi ve sosyal medya hesaplari ile dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir sekilde paydaslara
ulasmasi saglanmaktadir.

Kanitlar
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A.1l.3 Kurumsal donusum kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasini saglayan cevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
dénustirmek Uzere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zginliga guglendirir.

A.1.3.1 Yuksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini
saglayan cevik yonetim yetkinligi var midir?

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecede hazir olmasini saglayan cevik yonetim yetkinligi bulunmaktadir. Paydas beklentileri birim kalite sorumlulari
koordinatorliginde 6grenci-mezun bulusma etkinlikleri ve bélimlerin egitimde revizyon galismalari kapsaminda paydas goruslerini
belirleme siregleri ile saglanmaktadir.

Kanitlar

A.1.3.2 Gelecege uyum icin amac, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
donustiurmek uzere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari
kullanmakta ve kurumsal o6zgunligu guclendirmekte midir?

Gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu doénlstiirmek Uizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik
yonetimi gibi yaklasimlari kullanmakta ve kurumsal 6zgunligi giglendirmektedir. Egitimde revizyon sureglerinin yuritilmesi ve
akreditasyon sureglerinin kolaylastiriimasi icin mentoérltik uygulamasi yoluyla guclendiriimektedir.

Kanitlar

A.1.4 ic kalite giivencesi mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye girecegdi planlanmis, akissemalari belirlidir.
Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar degerlendiriimektedir. Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger
kalite dongulerinin ise tim katmanlari icerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite
glvencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve glincellenen bir dokiiman bulunmaktadir. Kurumun Kalite
Komisyonunun slire¢ ve uygulamalari tanimhdir, kurum ¢alisanlarinca bilinir. Komisyon ic kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistiriimesinde etkin rol alir, program akreditasyonu sureclerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

A.1.4.1 PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, slireg,
mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari belirli midir? Sorumluluklar
ve yetkiler tanimlanmis midir? Gerceklesen uygulamalar irdelenmekte midir? Takvim
yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongulerinin tim katmanlarn icermekte midir,
gerceklesen uygulamalar degerlendirilmekte midir? Kuruma/Birime ait kalite glivencesi
rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig: erisilebilen ve guincellenen bir dokiiman
bulunmakta midir?

ic kalite glivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestiriimektedir. Kurumun kamuoyunu bilgilendirme
ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas gorisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir
Kanitlar
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A.1.4.2 Kurumun Kalite Komisyonunun surec ve uygulamalari tanimh midir, kurum
calisanlarinca bilinir mi? Komisyon ic kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu sureclerine destek verir mi?
Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarini degerlendirir ve bu degerlendirmeler
karar alma mekanizmalarini etkiler mi?

Birim bu 6lclt kriterinden sorumlu degildir

A.1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir
ve tum bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini
tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ice ve disa hesap verme yéntemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan
edilen takvim cercevesinde gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun
bélgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger Gniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi
ve yerel halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

A.1.5.1 Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis midir, hangi kanallarin
nasil kullanilacagi tasarlanmis midir, erisilebilir olarak ilan edilmis midir ve tim
bilgilendirme adimlarn sistematik olarak atilmakta midir? Kurum web sayfasi dogru,
guncel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermekte midir; bunun saglanmasi icin gerekli
mekanizma mevcut mudur?

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. Hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmis, erisilebilir olarak ilan
edilmistir. Tum bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir
bilgiyi vermektedir. Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goérusleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir. Ayrica faklltemiz web sayfasi disinda bolimlerimiz icerisinde yapilandirilan égrenci topluluklarinin
sosyal medya hesaplari, Whatsapp topluluklar gibi dijital kanallar araciligiyla da bilgilendirmeler glincel olarak yapilmaktadir

Kanitlar

A.1.5.2 Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina
iliskin bulgular mevcut mudur? Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmis ve
uygulanmakta midir? Sistematik midir, ilan edilen takvim cercevesinde
gerceklestirmekte ve sorumlulari net midir? Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmekte midir?

Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular bulunmaktadir. ice ve disa hesap verme
yéntemleri kurgulanmis ve sistematik olarak uygulanmaktadir. ilan edilen takvim cercevesinde gerceklestirmekte ve sorumlular
belirlenmistir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Boylece k
urumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas gorlsleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Ayrica Egitimde Revizyon galismalar kapsaminda 6grenci ve akademisyen memnuniyet anketlerinden ve mezun ile sektor
temsilcilerinden alinan geri bildirimler ile degerlendirilmektedir.

Kanitlar

A.1.5.3 Birimin bolgesindeki dis paydaslan, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger
universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendiriimekte midir?

Faklltemiz bolimlerinde gergeklestirilen etkinlikler kapsaminda Samsun Teknopark (6zellikle 6grencilere yonelik proje yonetim egitimleri
vb.), yerel basin, yerel yonetimler (Carsamba Belediyesi, Canik Belediyesi, Bafra Belediyesi) ile is birlikleri gergeklestiriimektedir.
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Kanitlar

A.2 Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum/birim; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek tzere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini
planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmaldir

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, sirdurulebilir bir gelecek yaratmak icin
yol gostericidir. Kalite gtivencesi politikasi vardir, paydaslarin gortsit alinarak hazirlanmistir. Politika kurum calisanlarinca bilinir ve
paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekgidir. Sirdurulebilir kalite glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve
o0gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma
politikalari vardir ve kalite glivencesi politikasi icin sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara
yansiyan etkileri vardir; érnekleri sunulabilir.

A.2.1.1 Misyon ve vizyon kurum calisanlarinca bilinir, ve benimsenmis durumda midir?
Kalite guvence politikasi birim calisanlarinca bilinmekte ve paylasiimakta midir?

Ondokuz Mayis Universitesi’'nin misyonu ve vizyonu tanimlanmis ve paydaslarla paylasiimistir. Kurumun misyonu; “Arastiran, sorgulayan,
cozlimleyen, girisimci, etik degerlere 6nem veren ve sosyal sorumluluk sahibi bireyler yetistirmek; nitelikli ve yenilikci bilimsel
arastirmalar yapmak ve paydaslara kaliteli hizmet sunarak toplum refahini artirmaktir”. Vizyonu ise; “Bilim ve teknolojide yeniligin,
egitim ve 6gretimde niteligin, hizmette glivenin ve paydas memnuniyetinin saglandigi girisimci ve uluslararasi bir Gniversite olmaktir”.
Kanitlar

A.2.1.2 Birim personelinin farkindaliginin arttiriimasina yonelik gerceklestirilen
calismalar aciklayiniz. Kurum misyon, vizyon ve politikalari
hazirlanirken/guncellenirken birim gorus ve onerilerinin alinma yéntemleri hakkinda
bilgi veriniz.

Birim bu 6lglt kriterinden sorumlu degildir

A.2.1.3 Egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalarinin somut
sonuclari, uygulamalara yansiyan etkileri var midir; ornekleri sunulmahdir.

Egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve
uluslararasilasma politikalarinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri bulunmaktadir.
Kanitlar

A.2.2 Stratejik amacg ve hedefler

Stratejik Plan* kultlr( ve gelenegi vardir, mevcut dénemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve
bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin gértsa alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullaniimistir;
yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisiilmakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir. * Vakif ylksekdgretim kurumlari igin
stratejik amag ve hedefleri ile performans gdstergelerinin tanimlandigi dékumandir.

A.2.2.1 Stratejik Plan kilturu ve gelenegi var midir? Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta
uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmakta midir ve tum paydaslarin
gorusu alinarak (ozellikle stratejik paydaslar) hazirlanmis midir?
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Birim bu 6lcut kriterinden sorumlu degildir

A.2.3 Performans yonetimi

Kurumda performans yonetim sistemleri bltlnsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler kurumun stratejik amaclari dogrultusunda
surekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve
glvenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis acgisini yansitan performans yonetimi stire¢ odakl ve paydas katilimiyla
strdurtlmektedir. Tium temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gdstergeleri tanimlanmis ve
paylasiimistir. Performans gostergelerinin ic kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima
ornekleri mevcuttur. Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglari yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur.

A.2.3.1 Kurumda performans yonetim sistemleri butunsel bir yaklasimla ele alinmakta
midir? Kurumun stratejik amaclar dogrultusunda siurekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olmakta midir? Performans gostergelerin dogru ve guvenilir
olmasi saglanmakta midir? Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans
yonetimi surec¢ odakh ve paydas katilimiyla surduarulmekte midir?

Kurum vizyon misyon amacini gerceklestirmek lizere gelistirdigi politikalari dogrultusunda stratejik planlar yapmakta ve uygulamaya
koymaktadir. Kurum, toplumun gereksinimlerine olan duyarlilik ve katkisini, Gretilen bilginin Grtne, teknoloji ve hizmete dénustirilmesi
ve kuresel olgekte rekabetci bir Gniversite haline gelebilmesi icin stratejik planlamasini yapmakta ve belirli araliklarla gézden
gecirmektedir. Kurum
2009 yilindan itibaren stratejik planlar hazirlamaktadir. Mevcut plan OMU’nln G¢linci stratejik planidir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirmesi yapilmis ve (st politika belgeleri incelenerek elde edilen veriler yeni planin
hazirlanmasi slrecinde kullaniimistir. Stratejik Plan tim paydaslarin gérist alinarak katilimci bir yéntemle hazirlanmistir. Kurum 2024-
2028 Stratejik Plan hazirliklarina baslamistir. Bu dogrultuda k
urumda performans yonetim sistemleri bitlinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Kurumun stratejik amacglar dogrultusunda surekli
iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olmakta ve performans gdstergelerin dogru ve givenilir olmasi saglanmaktadir.
Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakl ve paydas katilimiyla strduridlmektedir.
Kanitlar

A.2.3.2 Performans goéstergelerinin ic kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi
tanimlanmis midir? Kararlara yansima oérnekleri mevcut mudur? Yillar icinde nasil
degistigi takip edilmekte midir, bu izlemenin sonuclari yazili midir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcut mudur?

Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi stire¢ odakl ve paydas katilimiyla strdiriimektedir. Tim temel etkinlikleri
kapsayan kurumsal performans géstergeleri tanimlanmis ve paylasiimistir. OMU performans gdstergelerini KALEM yazilimi araciligiyla
izlemekte, raporlamakta ve her yil Aralik ayinda yapilan Yonetimin Gézden Gegirme (YGG) toplantilarinda degerlendirmektedir.
Degerlendirme sonuglari paydaslarla birlikte analiz edilerek performans yonetimine iliskin édnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

A.3 YOonetim Sistemleri

Kurum/birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile
sureclerini yonetmek Uzere bir sisteme sahip olmahdir.

A.3.1 Bilgi yonetim sistemi

Kurumun/birimin énemli etkinlikleri ve streglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim igin
kullaniimaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim sureclerini beslemektedir.
Bilgi Yonetim Sistemi glvenligi, gizliligi ve glvenilirligi saglanmistir.

A.3.1.1 Kurumun 6nemli etkinlikleri ve sureclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmakta midir? Akademik ve
idari birimlerin kullandiklar: Bilgi Yonetim Sistemi entegre midir ve kalite yonetim
sureclerini beslemekte midir? Bilgi Yonetim Sistemi guvenligi, gizliligi ve guvenilirligi
saglanmis midir?
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Birim bu 6lcut kriterinden sorumlu degildir

A.3.2 insan kaynaklari yénetimi

insan kaynaklar yénetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiriitiilen bu siirecler kurumda herkes tarafindan
bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet,
sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistiriimis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek iyilestirilmektedir

A.3.2.1 Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, surecler bulunmakta midir? Seffaf
sekilde yurutulen bu siurecler kurumda herkes tarafindan bilinmekte midir? Egitim ve
liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttiriimasi temel hedef midir?

Birim bu 6lcut kriterinden sorumlu degildir

A.3.2.2 Calisan (akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/6nerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla yontem ve mekanizmalar gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar
uygulanmakta ve bunlarin sonuclar degerlendiriimekte midir?

Calisan (akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/6nerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla yéntem ve mekanizmalar gelistirilmis
olan yontem ve mekanizmalar uygulanmaktadir. Bunlarin sonuclari degerlendirilmektedir.
unikys.omu.edu.tr adresinden ve survey.omu.edu.tr adresinden s6z konusu anketler uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilmektedir.

Kanitlar

A.3.3 Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir. Toplam Cari Bitge (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi
bltceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan
tiim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz ylksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harclar, yemek-barinma Ucreti vb.) + arastirma gelirleri
(devletten merkezi bitce icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma destekleri + uluslararasi
arastirma destekleri [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, disgilik
vb.) faklltelerin saglk hizmeti geliri [déner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + mihendislik, mimarlik vb fakulltelerinin bilgi ve
teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6lcim vb gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagdislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum
profiliyle iliskilendirilmektedir.

A.3.3.1 Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmis midir ve yillar icinde izlenmekte
midir? Toplam Cari Bltce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi butceden gelen ve
arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci
gelirleri (kaynag! ogrenci olan tum gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yuksek lisans, yaz
okulu, hizmetler/harclar, yemek-barinma ucreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten
merkezi butce icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci
arastirma destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [6zel hesap, doner sermaye,
vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik
vb.) fakiultelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ muhendislik, mimarhk vb fakultelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ eriskin egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6lciim
vb gelirler [0zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak universiteye
aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmekte midir ve kurum profiliyle iliskilendirilmekte
midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

A.3.4 Surec yonetimi

Tam etkinliklere ait slirecler ve alt slirecler (uzaktan egitim dahil) tanimhdir. Sireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme
yazihdir ve kurumca igsellestirilmistir. Streg yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir. Strekli sireg iyilestirme déngusi
kurulmustur.
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A.3.4.1 Tum etkinliklere ait surecler ve alt surecler (uzaktan egitim dahil) tanimh midir?

Birim bu 6lclt kriterinden sorumlu degildir

A.3.4.2 Sureclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazili midir ve birimce
icsellestirilmis midir? Sirec¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlari var midir? Suarekli
sureg iyilestirme dongusu kurulmus mudur?

Sireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir. Streg yonetiminin basarli oldugunun
kanitlari vardir. SUrekli sireg iyilestirme dénguisu kurulmustur.
Kanitlar

A.4 Paydas Katilimi

Kurum/birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve slreglere katihmini saglamak Uzere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve
kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1 ic ve dis paydas katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme siireclerine katihm mekanizmalar tanimlanmistir. Gerceklesen katilimin
etkinligi, kurumsalligi ve strekliligi irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas
katihmi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

A.4.1.1 Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme sureclerine katilim
mekanizmalan tanimlanmis midir? Gerceklesen katilimin etkinligi, kurumsalhig: ve
surekliligi irdelenmekte midir? Uygulama ornekleri, i¢c kalite guivencesi sisteminde
ozellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcut mudur? Sonuclar

degerlendirilmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestiriimekte midir?

ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katihm mekanizmalari tanimlanmistir. Gerceklesen katilimin
etkinligi, kurumsalligi ve surekliligi irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis
paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bu degerlendirmelere bagli iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir.

Kanitlar

A.4.2 Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisi (ders, dersin égretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli
yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuclari paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve gUvenilir olmasi, verilerin tutarli
ve temsil eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif kanallar vardir, dgrencilerce bilinir, bunlarin adil ve
etkin calistigi denetlenmektedir.

A.4.2.1 Ogrenci gorusu (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin
kullaniimakta ve sonuclarn paylasiimakta midir? Kullanilan yontemlerin gecerli ve
guvenilir olmasi, verilerin tutarh ve temsil eder olmasi saglanmis midir?

Ogrenci gériisi (ders, dersin 6gretim eleman, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve
cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuclar paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve glvenilir olmasi,
verilerin tutarl ve temsil eder olmasi saglanmistir.

Kanitlar
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A.4.3 Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dlizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak
toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

A.4.3.1 Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dizeyi, isveren/ mezun
memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta,
degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmakta midir?

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsaml
olarak toplanmasi amaciyla bélimlerimiz tarafindan Universitemiz mezun takip sistemi ve kendi yaptiklari anketler kullaniilmaktadir.
Ancak mezunlarin bu anketlere ve sisteme katilimi konusunda karsilasilan zorluklar bulunmaktadir. Clinkii mezun 6grenciye
ulasilabilse dahi katilimi saglamak zor olabilmektedir. Elde edilen veriler degerlendiriimekte ve kurum gelisme stratejilerinde
kullaniimaktadir.

Kanitlar

A.5 Uluslararasilasma

Kurum/birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda slreglerini yénetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve
sonuclarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1 Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi

Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumludur.
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

A.5.1.1 Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmis midir? Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumlu mudur?
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmekte midir?

Ondokuz Mayis Universitesi’'nde uluslararasilasma ile ilgili hedefler ve stratejiler ile kurumu bu stratejik hedeflere ulasma durumunu
izlemeyi saglayacak organizasyonel yapi olusturulmus ve birimin web sayfasinda da ilan edilmistir. Bu dogrultuda uluslararasilasma
siirecleri ve siirecle ilgili sonuclar periyodik olarak izlenip degerlendirilmektedir. Dolayisiyla OMU’de uluslararasilasma ile ilgili siireclerin
yOnetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir.

Kanitlar

A.5.2 Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gucu) belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve
nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir

A.5.2.1 Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gicu) belirlenmis,
paylasiimis, kurumsallasmis midir? Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda
izlenmekte ve degerlendiriimekte midir?

Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilasma faaliyetlerini destekleyici ve tim birimleri kapsayacak sekilde
projelendiriimekte ve ydnetilmektedir (A.5.2.1). Bu baglamda OMU, ilgili projelerin baslangicindan giiniimiize kadar basarili bir sekilde
ylrattigu AB destekli Erasmus+ Degisim Programi deneyimi ile Avrupa Birligi tarafindan tam puan ile dederlendirilerek Yiksekogretim
icin Erasmus Beyannamesi (ECHE) 2021-2027 Kalite Sertifikasini almaya hak kazanmistir (A.5.2.2). Ayrica OMU-UZEM’in, mesleki egitim
ve 6gretim sertifika programlar 2020 yilindan bu yana “Europass Sertifika Ekleri” almaktadir (A.5.2.3). OMU, bu alanda yetkilendirilen
4’Unci Universite ve 6’'nci kurum olmus ve halen 27 farkli programda “Europass Sertifika Ekleri”"ne sahip sertifika vermektedir. Ayrica
OMU, Yiiksek Ogretim Kurumu’nun (YOK) 25 Subat 2021 tarihinde yayinladidi izleme ve Degerlendirme Genel Raporu’nda
“Uluslararasilasma” kategorisinde alti gostergeye iliskin verilerine gore, 5176 6grencisiyle yabanci 6grenci sayisinin en fazla oldugu
besinci tniversitedir (A.5.2.4). Uluslararasilasmaya iliskin veriler, OMU Uluslararasi iliskiler Birimi tarafindan aktif kayith 6grenciler ile
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mezunlara iliskin istatistiki veriler ve yillik degisimleri kapsayacak sekilde izlenmektedir (A.5.2.5).
Kanitlar

A.5.3 Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir, siirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin
kanitlari vardir.

A.5.3.1 Uluslararasilasma performansi izlenmekte midir? izlenme mekanizma ve
surecleri yerlesik midir, surdurulebilir midir, iyilestirme adimlarinin kanitlari var midir?

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesik, sirdiiriilebilir, iyilestirme adimlarinin kanitlari
vardir.
Kanitlar

B. EGITiM VE OGRETIM
B.1 Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Guncellenmesi

Kurum/Birim, 6gretim programlarini Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme giktilarina
uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve
glncellemelidir.

B.1.1 Programlarin tasarimi ve onayi

Egitimde Revizyon Kilavuzu Kontrol Kriterleri (ERKKK)( 1.a. bashgr 1-9 no'lu kontrol kriterleri) dogrultusunda biriminizde gergeklestirilen
calismalari kapsayacak sekilde: Tum programlarin amaclari ve 6grenme kazanimlarinin olusturulup olusturulmadigi, TYYC ile uyumunun
belirtilerek “ebs.omu.edu.tr” adresinde kamuoyuna ilan edilip edilmedigi, eksiklik var ise gerekcesi bu kisimda belirtilecektir. Eksik olan
program amaclari/égrenme ciktilarinin TYYC ile uyumu belirtiimemis veya web sayfasinda erisebilir degil ise gerekcesini aciklayiniz.
Program amag ve ciktilari hazirlanirken paydas gérusleri alindigina dair tutanak ve kararlara etkisini gésteren kanitlar (ERK Talep
onay/red yazismalari da kanitlara ilave edilebilir) eklenecektir .

B.1.1.1 Programlarin amaclari ve 6grenme ciktilari (kazanimlarn) olusturulmus mudur?
Program amaclari ve ogrenme ciktilarinin TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmis midir? Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu g6z onunde
bulundurulmus mudur? Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmis midir, 6zellikle kurumun ortak (generic) ciktilarin irdelenme yontem
ve sureci ayrintili belirtilmekte midir? Program duzeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmis
midir? Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmakta
midir (erisim, sosyal mesafe vb.)?

Programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) olusturulmustur. Program amacglari ve 6grenme ¢iktilarinin TYYC ile uyumu
belirtiimis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu géz éninde bulundurulmustur.
Program ciktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapiimis ve 6zellikle kurumun ortak giktilarin irdelenme yontem
ve slreci ayrintili belirtilmektedir. Program dizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yOontemi matrisleri) belirlenmis ve programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir.

Kanitlar

B.1.1.2 Ders bilgi paketleri varsa ulusal cekirdek programi, varsa olcutler (6rnegin
akreditasyon olcutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmis midir? Kazanimlarin ifade sekli
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éngoriulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmekte midir? Ogrenme
ciktilarinin ve gerekli ogretim siireclerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve
kurallar bulunmakta midir?

Ders bilgi paketleri varsa ulusal cekirdek programi, varsa élcltler (6rnegin akreditasyon olcttleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir.
Kazanimlarin ifade sekli 6ngériilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir. Ogrenme ciktilarinin ve gerekli
o6gretim sidreclerinin yapilandiriimasinda bolim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.1.1.3 Alan farkhiliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma,
uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhi midir?

Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim turlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimli degildir.
Kanitlar

B.1.2 Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanhk alanlari ve is
yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katihmci bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi
ders dengesini gozetmekte, kiltirel derinlik ve farkl disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

B.1.2.1 Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimhi midir? Ders
dagihiminda 6gretim elemanlarinin uzmanhk alanlarn ve is yukleri gozetilir ve ders
dagilimi katilimci bir sekilde belirlenmekte midir?

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimhidir. Ders dagdiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is
ylkleri gozetilir ve ders dagihmi katilimci bir sekilde belirlenmektedir.
Kanitlar

B.1.2.2 Ogretim programi (mifredat) yapisi zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi ders
dengesini gozetmekte, kiiltirel derinlik ve farkl disiplinleri tanima imkani vermekte
midir? Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmis midir?

Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi ders dengesini gézetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkh
disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecedi sekilde diizenlenmistir.

Kanitlar

B.1.2.3 1. Ve 2. Kriter kapsaminda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu
ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmakta midir?

Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler yapiimaktadir.
Kanitlar
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B.1.3 Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi
olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngortlen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir. Ders
6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgl olmayan (genel) kazanimlarin
irdelenme yéntem ve sureci ayrintil belirtiimektedir.

B.1.3.1 Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis
ve program ciktilari ile ders kazanimlar eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmis
midir? Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
acikca belirtmekte midir?

Derslerin 6grenme kazanimlari tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ebs.omu.edu.tr
portalindan ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir.
Kanitlar

B.1.3.2 Ders ogrenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmis midir, 6zellikle alana 6zgu olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve
sureci ayrintili belirtilmekte midir?

Yanit yok

B.1.4 Ogrenci is yukiine dayali ders tasarimi

Tam derslerin AKTS degeri web sayfasi Gzerinden paylasiimakta, 6grenci is yUkU takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait
uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince 6grenci is ylukl ve kredi cercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de géz éniinde
bulundurulmaktadir.

B.1.4.1 Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi tzerinden paylasilmakta, 6grenci is yuku
takibi ile dogrulanmakta midir? Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcut mudur ve yeterince ogrenci is yuku ve kredi cercevesinde degerlendirilmekte
midir? Gerceklesen uygulamanin niteligi irdelenmekte midir?

Yanit yok

B.1.4.2 Ogrenci is yikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de
go6z oniunde bulundurulmakta midir?

Yanit yok

B.1.5 Programlarin izlenmesi ve guncellenmesi

Her program ve ders icin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaclarinin ve 6grenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde
gerceklesmektedir. Bu slirecin isleyisi ve sonugclari paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki
goOstergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansustl dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendiriimekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yontndeki gelisim strdirilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki
ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuclari tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence
sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

B.1.5.1 Her program ve ders icin (orgun, uzaktan, karma, aciktan) program amaclarinin
ve ogrenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmekte midir? Bu siirecin
isleyisi ve sonuclari paydaslarla birlikte degerlendirilmekte midir?

Yanit yok

B.1.5.2 Egitim ve ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler,
ogrenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansustu dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik
sekilde izlenmekte, tartisiimakta, degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli
egitim yonundeki gelisim surdiurilmekte midir?
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Yanit yok

B.1.5.3 Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi var midir; kurumun
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuclari tartisiimis midir? Akreditasyonun
getirileri, ic kalite gluvence sistemine katkisi degerlendirilmekte midir?

Yanit yok

B.1.6 Egitim ve ogretim sureclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim slireclerini bitlincll olarak yonetmek lizere; organizasyonel yapilanma (Universite egitim ve 6gretim
komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim siregleri tst
yonetimin koordinasyonunda yUritilmekte olup; bu sureglere iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim
programlarinin tasarlanmasi, ylrGtilmesi, degerlendirilmesi ve glincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile
takvim belirlidir. Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (muifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgln, uzaktan,
karma, aciktan), 6gretim yontemi ve 6lcme-degerlendirme uyumu ve tim bu sireclerin koordinasyonu Ust yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

B.1.6.1 Kurum/Birim, egitim ve 6gretim sureclerini butiinciil olarak yonetmek tlizere;
organizasyonel yapilanma (iiniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve
ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahip midir?
Egitim ve 6gretim slirecleri ust yonetimin koordinasyonunda yirutilmekte olup; bu
sureclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmis midir? Egitim ve ogretim
programlarinin tasarlanmasi, yuritilmesi, degerlendirilmesi ve gluincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum/birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli midir?

Yanit yok

B.1.6.2 Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mufredat), egitim
hizmetinin verilme bicimi (érgun, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve 6lcme
degerlendirme uyumu ve tum bu siureclerin koordinasyonu ust yonetim tarafindan takip
edilmekte midir?

Yanit yok

B.2 Programlarin Yiiriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme,
Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, élcme ve
degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandiriimasina ydénelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarli sekilde uygulamalidir.

B.2.1 Ogretim yéntem ve teknikleri

Ogretim ydntemi d6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6§renme odaklidir. Tim egitim tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o
egitim tlrinin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, stirec ve performans odakli disiplinlerarasi, bitlnleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi,
motivasyon ve bagliigina odaklaniimistir. Orgiin egitim sirecleri 6n lisans, lisans ve lisansistii 6grencilerini kapsayan; teknolojinin
sundugu olanaklar ve ters yiiz 6grenme, proje temelli 6renme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma
sureclerine katilimi mufredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. TiUm bu sureclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendiriimektedir.

B.2.1.1 Ogretim yontemi ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakl
midir? Tim egitim tlrleri icerisinde (6rglin, uzaktan, karma) o egitim tiriunin dogasina
uygun; ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siirec ve performans odakl disiplinlerarasi,
butunleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlara yer
verilmekte midir? Bilgi aktarimindan ¢cok derin ogrenmeye, ogrenci ilgi, motivasyon ve
baglhihigina odaklaniimis midir?

Yanit yok

B.2.1.2 Orgiin egitim siirecleri én lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayan;
teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yuz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi
yaklasimlarla zenginlestiriimekte midir? Ogrencilerinin arastirma sureclerine katilimi
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miufredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte midir?
Yanit yok

B.2.1.3 ilk iki kriterde bahsedilen tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
gereken onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmekte midir?

Yanit yok

B.2.2 Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve égrencilerin kendini ifade etme olanaklari
mimkin oldugunca cesitlendiriimektedir. Olcme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilari siirec odakli (formatif)
odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tirlerine (6rgln, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve givenligi (6rgtn/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalar bulunmaktadir. Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve givenirligi
saglanmaktadir. Kurum, élgmedegerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayal bigcimde
iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrold, hedeflerle uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

B.2.2.1 Ogrenci merkezli 6icme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yurutulmekte midir ve ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miumkiin oldugunca
cesitlendirilmekte midir? Olcme ve degerlendirmenin siirekliligi (coklu sinav olanaklari;
bazilan surec¢ odakh (formatif), 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta
midir? Ders kazanimlarina ve egitim turlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmakta midir? Sinav uygulama ve guvenligi
(orgun/cevrimici sinavlar, dezavantajhi gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalan
bulunmakta midir?

Yanit yok

B.2.2.2 Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihig ve
guvenirligi saglanmakta midir? Kurum, élcme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini
ogrenci ogretim elemani geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmekte midir? Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli, hedeflerle uyumu ve alinan
onlemler irdelenme midir?

Yanit yok

B.2.3 Ogrenci kabuli, é6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen égrenci gruplar disinda kalan égrenciler dahil) iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve
ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir. Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoninde uygulamalar vardir.

B.2.3.1 Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan
ogrenciler dahil) iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve ilan edilmis midir? Bu ilke ve
kurallar birbiri ile tutarh olup, uygulamalar seffaf midir? Onceki 6grenmenin (orgun,
yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapiilmakta midir?

Yanit yok
B.2.3.2 Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmekte midir?
Yanit yok

B.2.3.3 Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirici onlemler bulunmakta midir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi
yonunde uygulamalar var midir?

Yanit yok

B.2.4 Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
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Yeterliliklerin onayl, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar surecleri acik, anlasilir, kapsaml ve tutarh sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile
paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli sGirece uygun olarak yUruttilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler
alinmaktadir.

B.2.4.1 Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar surecleri acik,
anlasihir, kapsamh ve tutarh sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimis midir?
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh surece uygun olarak yurutiulmekte,
izlenmekte ve gerekli onlemler alinmakta midir?

Yanit yok

B.3 Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve
ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almahidir. Kurum
ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1 Ogrenme ortam ve kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kitiphane, stiidyo; ders kitaplari, gevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve 6§rencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Orenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve
iyilestiriimektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timdiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz
o0grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim
sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci, 6grenciégretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.1.1 Sinif, laboratuvar, kutuphane, studyo; ders kitaplari, cevrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte midir, erisilebilir
durumda midir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus mudur? Ogrenme ortami
ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestiriimekte midir? Ogrenme ortami ve
kaynaklari ogrenci-ogrenci, ogrenci-ogretim elemani ve ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmekte midir?

Sinif, laboratuvar, kitliphane, stiidyo gibi mekansal ortam ve kaynaklar uygun nitelikte ve nicelikte olup, hem dersler kapsaminda hem
de ders disinda erisilebilir durumdadir. Ders kitaplari, gevrimigi kitaplar, belgeler ve video ya da senkron/asenkron ders benzeri icerikler
ise avys.omu.edu.tr adresinde erisilebilir durumdadir. AVYS sisteminde mifredat glincelleme ve egitimde revizyon g¢alismalari sonucunda
kredi, akts gibi bazi degerleri degdisen derslerin notlarinin ve diger dokiimanlarinin silindigi gértlmektedir.

Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi, avys (zerinden izlenebilmekte ve dénemsel olarak eksikliklerin 6gretim elemanlari
tarafindan giderilmesi talep edilmektedir. iyilestirme kapsaminda ise ders notlarinin iceriklerinin iletisim ve medya alanindaki aktiiel
kosullara ve duruma uygun olarak gtincellenmesi talep edilmektedir.

Ogrenme ortami ve kaynaklar, égrenci-6grenci, dgrenci-6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yénelik olarak
kullanilabilmektedir. Fiziki sinif ortamlari, 6zellikle 6grenci sunumlari baglaminda égrenci-6grenci ve 6grenci-6gretim elemani etkilesimini
saglayabilmek acisindan islevsel bir zemin saglamaktadir. Bunun disinda Google Classroom gibi platformlar da cevrimici olarak 6grenci-
o6grenci, 6grenci-6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirebilmek icin pratik bir zemin saglamaktadir.

Kanitlar

B.3.1.2 Kurumda egitim-ogretim ihtiyaclarina timuyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz ogrenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme
ayrica olcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme
yonetim sistemi bulunmakta midir?

Faklltemizde egitim-6gretim gereksinimlerine yanit verebilen, kullanici dostu, es zamanlh ve es zamansiz 6grenme imkanlari ile
zenginlestirilmis icerik gelistirebilme olanagi saglayan/sunan ve élcme-degerlendirme firsatlari temin eden platfrom ve OMU uzantili
portallar/sayfalar bulunmaktadir.
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Hizmet ici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme ydnetim sistemi ise 6zellikel uzem.omu.edu.tr adresinde yer alan egitim portal ve
gorevli islemleri sistemi Uzerinden gergeklestirilebilmektedir.
Kanitlar

B.3.2 Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yén gésteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman
ogretim Uyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestiriimektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklari (ylz yiize, cevrimici) bulunmaktadir. Psikolojik danismanlik ve
kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (ylz ylize ve ¢evrimici) ve 6grencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip
edilmektedir.

B.3.2.1 Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gésteren, akademik sorunlarina
ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman ogretim uyesi bulunmaktadir?
Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte midir ve
iyilestiriimekte midir? Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolay midir ve cesitli erisimi
olanaklar (yuz yuze, cevrimici) bulunmakta midir?

Fakiltemiz 6grencilerinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina rehberlik edecek
nitelikte danisman 6gretim Uyeleri/gorevlileri ve 6gretim Uyesi yetersizligi durumunda da arastirma gorevlileri bulunmaktadir.
Danismanlik sistemi kapsaminda bir iyilestirme olarak 6gretim elemanlarindan danismanlik saatlerini kapi bantlarina belirli saat
araliklarinda agik bicimde beyan etmeleri ve bu saatlerin islevsel olarak gézetilmesi gerektigi bildirilmistir.

Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolay olup, erisim olanaklari; yiiz yiize iletisim, google classroom, kurumsal mail, ubs sistemi gibi
unsurlar tzerinden gercgeklestiriimektedir.

Kanitlar

B.3.2.2 Psikolojik danismanhk ve kariyer merkezi hizmetleri var midir, erisilebilir midir
(yuz yuze ve cevrimici) ve 6grencilerin bilgisine sunulmus mudur? Hizmetlerin yeterliligi
takip edilmekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.3.3 Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli calisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi)
ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi
irdelenmektedir.

B.3.3.1 Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimhi calisma alanlari;
saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve
nicelikte midir, erisilebilir durumda midir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus
mudur? Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmekte midir?

iletisim Fakiiltesinin bulundugu Carsamba Mustafa Kemal Giinesdogdu kampiisii icerisinde tesis ve altyapilar orta élcektedir. Bir hali
saha, ayni zemin Ustlinde bir basketbol ve voleybol sahasi, bir 6zel kantin/kafe ve bu kafe/kantinin Ust kat kisminda bir 6grenci
yemekhanesi bulunmaktadir. KYK yurt binalari Carsamba ilgesi icinde ve kampUsiin hemen yan tarafinda olmak Uzere
konumlandiriimistir.

Yemekhanedeki yemekler konusunda zaman zaman gerek idari ve akademik personel gerekse 6grenciler tarafindan sikayetler
Dekanhgimiza iletilmektedir. Bu durumda ilgili sikayete iliskin tutanakla birlikte Saghk Kiltir ve Spor Daire Baskanlgina resmi yazi ile
geregi icin bildirimlerde bulunulmaktadir.

iletisim Fakdiltesi icerisinde ve yakin mesafe alaninda kablosuz internet baglantisi hizmeti sunumu da yapilmaktadir.

Kanitlar
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B.3.4 Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet,
cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur.
Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz niversite uygulamalar bulunmaktadir. Bu gruplarn egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

B.3.4.1 Dezavantajli, kirillgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik,
gocmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek saglanmakta midir? Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate
alinarak olusturulmus mudur? Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda
engelsiz universite uygulamalari bulunmakta midir? Bu gruplarin egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestiriimekte midir?

iletisim Fakdiltesi biinyesinde engelli dgrencilere yoénelik Engelli Ogrenci Birimi Fakiilte Temsilcisi ve Birim Bélim Temsilcileri esliginde ve
Faklltemiz Dekanligi koordinesinde egitime erisim olanaklarina yonelik hakkaniyete dayali calismalar yUritilmektedir. Bu sorumlular,
resmi yazismalar yoluyla belirlenmistir. Donem dénem s6z konusu sorumlu 6gretim elemanlarindan engelli 6grencilere yonelik calismalar
hakkinda resmi yazisma yoluyla bilgi talep edilmektedir.

Mustafa Kemal Glnesdogdu KampUsiimizde engelsiz Universite uygulamalari bulunmaktadir. Bu kapsamda bir iyilestirme olarak engelli
rampasinda olusan ¢okiintinln iyilestirilmesi icin resmi yazismalar yoluyla talepte bulunulmustur.

Kanitlar

B.3.5 Sosyal, kulturel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yénelik mekan, biitce ve rehberlik destegi
vardir. Ayrica sosyal, klltlrel, sportif faaliyetleri ylUriten ve yoneten idari 6rgitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaglar dogrultusunda iyilestiriimektedir.

B.3.5.1 Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiilturel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, bitce ve rehberlik destegi var midir? Ayrica sosyal,
kulturel, sportif faaliyetleri yuruten ve yoneten idari orgutlenme mevcut mudur?
Gerceklesen faaliyetler izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmekte midir?

Ogrenci topluluklar ve bu topluluklarn etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine iliskin mekan, biitce ve rehberlik destegi
bulunmaktadir. Sosyal, kiltlrel, sportif faaliyetleri yuriten ve yoneten idari 6rgiitlenme, topluluk danismanlari araciligiyla
yUrGtilmektedir. Mustafa Kemal Glinesdogdu KampsU icinde ve disinda yapilacak topluluk etkinliklerinde Dekanlik Gizerinden gerekli
yazismalar da gergeklestirilmektedir. Kurum disi baglamda kaynak noktasinda Carsamba Belediyesinden de genis bir élgekte katki,
yardim ve destek saglanmaktadir. Gerceklesen faaliyetler izlenmekte ve 6zellike Fakiiltemiz uygulama gazetesi Gengifade'nin haber
sitesi olan gencifade.omu.edu.tr adresinde haberlestirilmek suretiyle arsivienmis olmaktadir.

Topluluklarin etkinliklerinin ve ders kapsamindaki etkinliklerin icrasi noktasinda kimi zaman Dekanliga bilgi verilmesi hususunun
atlanabildigi gézlemlendigi ve tecrlibe edilebildigi icin bir iyilestirme adimi olarak Birimlere bu konuda bilgi verilmesi ve gerekli
durumlarda olur alinmasi hususunda resmi yazisma yoluna gidilmistir.

Kanitlar

Sayfa 19/
28


https://unikys.omu.edu.tr/evidence/j6tc2tkj37ygdys3bhjzoykdyuop
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/hvky3pbmnlurberrhdgefo67sa7w
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/d5zcfg4jup6417kxl4cdecc600lf
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/95pq5q7ouwnhntgdtletja86mv69
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/fkj5s5oyr9cqwb98g2ems240zcsy
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/022eylyoi1vbhcj1jh0t8xzn3nxv
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/0f04vqgqb27hhpfplwxfq4ai909n
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/q2m94rertrmn4lceujskqwdpzqwg
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/fics9rzpwo77rnbtdpx88zbqnccv
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/bxly6jc8x7be4jmlufcpmioi07db
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/o14vw570kegyx6o88obbdtn9oeib
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/4wu37ttqcxxvnqvh23l4e34x77zk
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/2h52janns0c4vty383arytkhm06g
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/nd7o4hlfx6bansjt2fgbii3uxxnn
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/upo0bsrxxc3cypqlmsqnnfk5vg08
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/lw49pnm1zb2pwmzkx4e7ec8fieqx
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/ski0bfvetbml09m5zwg7pl5xpipm
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/rzrai7bc2hdhy2qj6g3q88ulagkj

ol Ondokuz Mayis Universitesi
%h«*’: 2022 ic Degerlendirme

B.4 Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylikseltiimesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim slrecglerde adil ve acik olmahdir.
Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini strekli gelistirmek icin
olanaklar sunmalidir.

B.4.1 Atama, yukseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna aciktir. ilgili siirec ve kriterler akademik liyakati gdzetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun
oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagihm dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun égretim tyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek tzere gérevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kultlriine uyum goézetilmektedir.

B.4.1.1 Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlan dahil) atama, yiikseltme ve
goreviendirme sureg ve kriterleri belirlenmis midir ve belirlendiyse kamuoyuna acik
midir? llgili sirec ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
nitelikte midir? Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmakta midir?
Kurumun/Birimin ogretim uyesinden beklentisi bireylerce bilinmekte midir?

Ogretim elemani
atama, ylkseltme ve gérevlendirme siirec ve kriterleri belirlenmis ve OMU web sayfasinda
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/78633602 adresinde kamuoyu acik bigcimde ilan edilmistir. Benzer sekilde atama yukseltilme
yénergesinde yapilan degisikler, EBYS (izerinden resmi yazismalar yoluyla tim égretim elemanlarina duyurulmaktadir. ilgili siirec ve
kriterler; akademik liyakati gozetme, akademik galisma ritmini, performansini ve niteligini arttirma amacina matuftur. Kurumun
o6gretim Uyelerinden beklentisi ise Bolim Kurullarinda ve Akademik Kurullarda 6gretim elemanlari ile paylasilmakta, bu hususlar kritik
edilmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Kanitlar

B.4.1.2 Ogretim elemani ders yiiki ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasiimakta
midir?

Ogretim elemani ders yiki ve dagilimi seffaf olarak kurum ici baglamda égretim Gyeleriyle mail yoluyla paylasilirken; égrenciler icin ise
Fakllte web sayfasinda ders programlari baglaminda dolayli olarak paylasiimis olmaktadir.
Kanitlar

B.4.2 Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde yiritilir ve etkililigi diizenli olarak

izlenir. TUm 6gretim elemanlarinin etkilesimliaktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim streclerini 6grenmeleri ve kullanmalari icin
sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu Ustlenecek/ gergeklestirecek 6gretme-6grenme
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirlmaktadir. Kurumun égretim yetkinligi
gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

B.4.2.1 Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri temelinde
planlanmakta, yaygin bicimde yurutiulmekte ve etkililigi duzenli olarak izlenmekte
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midir? Kurumun ogretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendiriimekte midir?

Ogretim yetkinligini gelistirme sireclerine iliskin planlamalar akademik kurullarda gerceklestiriimekte ve kayit altina alinmaktadir. Ancak
bu kurullarda konuya iliskin alinan bazi seminer planlamalari, ilgili 6gretim elemanlarinin ders ve akademik islemler yogunluklari
nedeniyle aksayabilmektedir. Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme performansi ilgili Bolim Kurulu toplantilarinda ve Akademik Kurullar
icerisinde kritik edilmektedir.

Ogretim yetkinligini gelistirme kapsaminda egiticilerin egitiminin gerceklestirilmesi hususunda UZEM (zerinden calismalar da
yurutilmektedir.

Kanitlar

B.4.2.2 Tum ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan
egitim sureclerini 6grenmeleri ve kullanmalari icin sistematik egiticilerin egitimi
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu ustlenecek/ gerceklestirecek
ogretme-ogrenme merkezi yapilanmasi var midir? Ogretim elemanlarinin pedagojik ve
teknolojik yeterlilikleri artiriimakta midir?

Tum 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim slreclerini 6grenebilmeleri ve kullanabilmeleri
icin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu etkinliklerin ylrGtilmesine iliskin Komisyon,
Universitemiz biinyesinde olusturulmus olup, séz konusu Komisyonda Fakdiiltemizden iki 6gretim elemani da gérevlendirilmistir.

Bu kapsamda planlanan egiticilerin egitimi calismalari, OMU Uzaktan Egitim Merkezi altyapisi kullanilarak yuriitelecektir.

Kanitlar

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odullendirme

Ogretim elemanlari icin yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini ve bu alandarekabeti arttirmak Gizere “iyi egitim 6dili” gibi tesvik ve
odullendirme strecleri vardir. Egitim ve 6gretimi onceliklendirmek Uzere atama ve ylkseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine
yer verilir.

B.4.3.1 Ogretim elemanlari icin “yaratici/yenilikci egitim fonu”; yarisma ve
yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak uzere “iyi
egitim odulu” gibi tesvik uygulamalari var midir? Egitim ve 6gretimi énceliklendirmek
uzere yukseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilmekte midir?

Ogretim elemanlari icin "yaratici/yenilikci egitim fonu", yarisma ve yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti
arttirmak Gzere "iyi egitim 6duli" gibi tesvik uygulamalari, Fakiltemiz ve Birimlerimiz biinyesinde bulunmamaktadir. Ote yandan atama
ylkseltilme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine iliskin bazi géndermeler de bulunmaktadir.

Kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIiRME
C.1 Arastirma Sureclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurum/birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢cercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleri ile yerel, bdlgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve toplumsal faydaya donustirilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi
ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1 Arastirma sureclerinin yonetimi

Arastirma slreglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yénlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun
vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma ydnetimi ekibi ve gbérev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal
tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal slreglerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestiriimektedir

C.1.1.1 Arastirma yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve
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yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin
nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar belirlenmis midir;
uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniunde gelismekte midir?

Faklltemizde Universite disindaki kaynak ve fonlara yonelim icin 6gretim Uye ve elemanlari tesvik edilmektedir. Bu dogrultuda Universite
blnyesinde bulunan destek birimleriyle koordineli olarak calisiimakta; Universite disi kaynaklar konusunda surekli bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Kanitlar

=vow

C.1.1.2 Bilimsel arastirma ve sanatsal sureclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi
izlenmekte ve iyilestiriimekte midir?

Kurumun genelinde arastirma sureglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yéninde uygulanmaktadir. Birimin
genelinde stratejik hedefleri

ile uyumlu uygulamalar yuratilmektedir.

Kanitlar

C.1.2 ic ve dis kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin cesitliligi ve
yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Arastirmaya yeni baslayanlar igin Universite igi gekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir.
Arastirma potansiyelini gelistirmek tUzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttirmak Gzere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite disi
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla galisan destek birimleri ve yontemleri tanimhdir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

C.1.2.1 Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve
stratejileriyle uyumlu ve yeterli midir? Kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve
iyilestiriimekte midir?

Proje Yonetimi Ofisi; 6gretim Uyeleri tarafindan ylrGtllecek olan arastirma projeleri ile Ylksek Lisans, Doktora icin hazirlanan tez
projeleri ve diger projelerin secimi, izlenmesi, sonuclandiriimasi ve bunlara iliskin hizmetlerin yiritiimesi ve sonuglarin
degerlendirilmesi konularinda yetkili ve sorumludur.

Universitemiz égretim elamanlarinin arastirma faaliyetlerine katilimlari ve proje yapmalar tesvik edilmektedir. Ogretim elemanlarimizin
fiziki, teknik ve mali destek talepleri birim bitcesinden imkanlari dahilinde karsilanmaktadir.

Kanitlar

C.1.2.2 Arastirmaya yeni baslayanlar icin universite ici cekirdek fonlar var midir ve
erisimi kolay midir? Arastirma potansiyelini gelistirmek uzere proje, konferans katilimi,
seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak uzere odul ve
rekabetci yukseltme kriterleri var midir? Universite ici kaynaklarin yillar icindeki
degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama
dizeyi irdelenmekte midir?

Bu dogrultuda Universite biinyesinde bulunan destek birimleriyle koordineli olarak calisiimakta; Gniversite disi kaynaklar konusunda
surekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.
Kanitlar

C.1.2.3 Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak universite disi kaynaklara yonelme
desteklenmekte midir? Bu amacla calisan destek birimleri ve yontemleri tanimh midir
ve arastirmacilarca iyi bilinmekte midir?

Kurumun genelinde arastirma sureglerin yénetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler ydninde uygulanmaktadir.
Kanitlar

C.1.3 Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru suregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlienmektedir. Kurumda doktora
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sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

C.1.3.1 Doktora programlarinin basvuru surecleri, kayith ogrencileri ve mezun sayilari
ile gelisme egilimleri izlenmekte midir?

Birimimiz bunyesinde doktora programi bulunmamaktadir.
Kanitlar

C.1.3.2 Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmakta midir ve kurumun
kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi acik midir?

Birimimizde doktora programi bulunmamaktadir. Dolaysiyla kendi mezunlarini ise almayla ilgili bir politikasi yoktur..
Kanitlar

C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Kurum/birim, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini sirdirmek ve iyilestirmek icin olanaklar
(egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1 Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi; kimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma
hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek Uzere egitim, calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

C.2.1.1 Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindig:
kurumlarin dagihimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme
konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmekte midir?

Birimimizde doktora derecesine énem verilmektedir. Bu anlamda doktorali 6gretim elemani sayisi artirlmaya calisiimaktadir. Ogretim
elemanlari gazetecilik, halkla iliskiler, reklam, iletisim calismalari gibi farkli calisma alanlarinda calismalar yapmaktadir.
Kanitlar

C.2.1.2 Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek lizere
egitim, calistay, proje pazarlan vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestiriimekte midir?
Universitemiz biinyesinde gerceklestirilen akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek Gizere egitim, calistay,
proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler konusunda akademik personelimiz bilgilendirilmekte ve faaliyetlere katilmalari tesvik
edilmektedir.

Kanitlar

C.2.2 Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir.
Ortak arastirma veya lisanststl programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varhidi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

C.2.2.1 Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak
girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcut mudur ve etkin midir? Ortak arastirma
veya lisansiustu programlari, arastirma aglarina katihhm, ortak arastirma birimleri
varhgi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmis
midir, desteklenmekte midir ve sistematik olarak irdelenerek kurumun hedefleriyle
uyumlu iyilestirmeler gerceklestiriimekte midir?

FakUltemiz birim igi ve birimler arasi is birliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimlere 6nem vermekte; bu
konuda akademik personelini tesvik etmektedir. Yine ortak
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arastirma programlari, arastirma aglarina katihm, ortak arastirma birimleri varhigi, uluslararasi isbirlikleri, ulusal is birlikleri gibi gcoklu
arastirma faaliyetleri tanimlanmis, desteklenmekte ve sistematik

olarak irdelenmektedir.

Kanitlar

C.3 Arastirma Performansi

Kurum/birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde
edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve surekli iyilestiriimesi icin
kullaniimahdir.

C.3.1 Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak
alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, Gniversite disi bilinirligi; uluslararasi gorinrlik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla
kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmaktadir.

C.3.1.1 Kurum/Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenmekte, degerlendirilmekte,
hedeflerle karsilastiriimakta ve sapmalarin nedenleri irdelenmekte midir?
Kurumun/Birimin odak alanlarinin universite ici bilinirligi, universite disi bilinirligi;
uluslararasi gorunurlik, uzmanhk iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilmekte midir?

Fakultemiz binyesindeki akademik personelin arastirma gelistirme performansini izlemek tzere yillik faaliyet raporlari hazirlanmaktadir. .
Arastirma performansi yil bazinda Birim ic Degerlendirme ve idare Faaliyet raporlariyla izlenmekte ve dederlendirilmektedir. Bu faaliyet
raporlarindan elde edilen veriler daha sonra unikys.omu.edu.tr sayfasinda paydaslarla paylasiimaktadir

Kanitlar

C.3.1.2 Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalarn kullaniimakta midir?
Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilmekte
midir? Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmakta midir?

Fakiiltemiz blinyesinde calisan akademik personelin akademik ve arastirma faaliyetleri yillik olarak izlenmekte ve Birim ic Degerlendirme
ve idare Faaliyet raporlariyla unikys sistemine girilmektedir. lyi performans gdsteren akademik personelin ddiillendirilmesi icin
akademik tesvik komisyonu olusturulmakta ve akademik tesvik mekanizmasinin gereklilikleri dogrultusunda akademik personel
odullendirilmektedir

Kanitlar

C.3.2 Ogretim elemani/arastirmaci performansinin
degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca
bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmistir.

C.3.2.1 Her 6gretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansini paylasmasi
beklenmekte midir; bunu dizenleyen tanimh surecler var midir ve bunlar ilgili
paydaslarca bilinmekte midir?

Faklltemizdeki 6gretim Gye ve elemanlarinin akademik birikimleri, akademik calismalari ve gerceklestirmis oldugu calismalar her sene
raporlanmakta ve kayit altina alinmaktadir. Bu dogrultuda Akademik Tesvik Komitesi olusturulmus ve akademik ¢alismalar bu komite
tarafindan degerlendiriimeye alisiimistir

Kanitlar

C.3.2.2 Arastirma performansi yil bazinda izlenmekte, degerlendiriimekte ve kurumsal
politikalar dogrultusunda kullanilmakta midir? Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve
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sacilim seffaf olarak paylasiimakta midir? Performans degerlendirmelerinin sistematik
ve kalici olmasi saglanmis midir?

Faklltemizdeki 6gretim Uye ve elemanlarinin akademik birikimleri, akademik calismalari ve gergeklestirmis oldugu galismalar her sene
raporlanmakta ve kayit altina alinmaktadir. Bu dogrultuda Akademik Tesvik Komitesi olusturulmus ve akademik calismalar bu komite
tarafindan degerlendiriimeye alisiimistir

Kanitlar

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1 Toplumsal Katki Sureclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklan

Kurum/birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki
altyapr ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamahdir.

D.1.1 Toplumsal katki surec¢lerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Toplumsal
katki streclerinin yénetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir.
Yapinin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

D.1.1.1 Toplumsal katki politikasi dogrultusunda birimin toplumsal katki stiireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmis midir? Toplumsal katki sureclerinin
yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlu mudur,
gorev tanimlari belirlenmis midir? Yapinin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmekte midir?

Toplumsal katki politikasi dogrultusunda iletisim Fakdiltesinin toplumsal katki siireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi, kurumsal bir
nitelik tasimaktadir. Bu kapsamda Birimler bazinda bulunan "Toplumsal Sorumluluk Projesi" dersini ylritmekte gorevlendirilen 6gretim
elemani tarafindan ders kapsaminda 6gdrenci gruplari olusturulmakta ve bu gruplarin toplumsal sorumluluk etkinligi planlanma siregleri
tesvik ve takip edilmektedir. Sonrasinda yapilan planlamalar dogrultusunda B6lum Baskanligina ilgili 6grenci grubu temsilcisinin ve
o6gretim elemaninin etkinlik icerigini ve planini aciklayan dilekcesi iletilmekte ve bu yazilar ek yapilmak suretiyle Bolim Baskanhgi Gst
yazisi ile Dekanhda iletilmektedir. Dekanligin toplumsal sorumluluk calismasini onaylamasi halinde kurum disi paydaslar s6z konusu
oldugunda ilgili makamlara Dekanlik Ust yazisi ile durum bildirilmekte, onay ve kolaylik saglanmasi talep edilmektedir.

Fakiltemiz toplumsal katki siireclerinin yénetim ve organizasyonel yapisi, Universitemizin toplumsal katki politikasi ile uyumlu olup; bu
baglamda toplumsal sorunlara odaklaniimakta, bu dogrultuda Uretilen egitim, sosyal ve kiltirel faaliyetler araciligiyla topluma yararl
hizmet sunulmaya ydnelik emek yogun ve 6grenci inisiyatifli calismalara imza atilmaktadir.

S0z konusu yapinin islerligi Bolumler ve Dekanlik diizeyinde takip edilmekte ve aksak hususlara yonelik iyilestirmeler, toplantilar ve
yazismalar araciligiyla gerceklestiriimeye calisiimaktadir.

Kanitlar

D.1.2 Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gtcl) belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar
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izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

D.1.2.1 Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gticu)
belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve
degerlendirilmekte midir?

Toplumsal katkr etkinlikleri ayrilan kaynaklar; iletisim Fakiiltesi Béliimleri biinyesinde planlanmakta; Toplumsal Sorumluluk Projesi dersi
kapsaminda dersi yuriutmekle gorevli 6gretim elemani ve 6grencilerden mutesekkil gruplar ilk ve éncelikli insan kaynagini
olusturmaktadir. Bunun disinda iletisim Fakdiltesi Dekanli§i biinyesinde idari personel ve yénetim gérevinde bulunan sorumlular da
sureclerin islemesi ve koordinasyonu baglamindaki insan kaynagi olarak katki saglamaktadir. Bu slirece ve sorumluluk alanlarina iliskin
gorev, sirec ve islemler; EBYS'de resmi yazismalar aracilhigiyla kayit altina alinmaktadir.

Toplumsal sorumluluk calismalari ve faaliyetleri kapsaminda dolayli bir insan kaynagi ise kurum disinda yiritilecek faaliyetler
kapsaminda paydas kurumdaki gérevli ve sorumlular olarak kendini géstermektedir. Bu kapsamda yine ilgili kurum ve makamlara EBYS
Uizerinden resmi yazi iletilmekte ve etkinlik icerigi ve yardim talepleri paylasiimaktadir.

Kanitlar

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Kurum/birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurGttigu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve strekli
iyilestirmelidir.

D.2.1 Toplumsal katkil performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Kurum/birim, BM Surdurulebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap
verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, gesitli
kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun blnyesinde yer alan birimler aracihigiyla yirutilen egitim, hizmet,
arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlienmektedir. izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve sirdirilebilirdir.
lyilestirme adimlarinin kanitlar vardir.

D.2.1.1 Kurum, Surdurulebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmakta midir?

iletisim Fakultesi, dezavantajli gruplar dahil olmak Uzere toplumsal ve cevresel ihtiyaclara ve konulara dikkati cekebilecek ve bu
konudaki sorunlara pozitif yonde katki saglayabilecek nitelikte toplumsal sorumluluk calismalarini ve etkinliklerini 6zellikle 6grenci
inisiyafiti odakh olarak hayata gegirmektedir. Bu noktada farkli yas gruplari, hastalik, iklim, cevre, kitaplk, mesleki vb. baglamlarda genis
bir yelpazede etkinlik, calisma ve uygumalar icra edilmektedir.

Kanitlar

D.2.1.2 Ulusal ve uluslararasi duzeyde kurumsal is birlikleri, cesitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan goéreviendirmeler ile kurumun blinyesinde yer alan birimler
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aracilhigiyla yuruatiulen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki
faaliyetleri izlenmekte midir? Izleme mekanizma ve surecleri yerlesik ve surdurulebilir
midir? lyilestirme adimlarinin kanitlari var midir?

Toplumsal sorumluluk calismalari kapsaminda kurumsal is birlikleri, gérevlendirme ve katki-kolaylik saglama talepleri ile kurum ici
yurutulen faaliyetler ve organizasyon calismalar takip edilmektedir. Bu kapsamdaki calismalara iliskin EBYS Uzerinden bilgilendirme, izin
ve onay yazismalari gerek kurum bunyesi icerisinde gerekse kurum disi olmak Gzere gergeklestirilmektedir. S6z konusu toplumsal
sorumluluk calismalarina iliskin yazismalar, EBYS Uzerinde dosyalanmakta ve arsivlenmektedir.

Ayrica toplumsal sorumluluk galismalarina iliskin etkinlikler ve hayata gegirilen somut urtnler; Faklltemiz uygulama gazetesinin
gencifade.omu.edu.tr adresli haber sitesinde yayimlanmak suretiyle de bir anlamda kayit altina alinmaktadir.

Ote yandan iyilestirme adimlarina iliskin son olarak; Toplumsal Sorumluluk Projesi dersi kapsamindaki dersi yiiriiten sorumlu 6§retim
elemanlarinin ilgili grenci grubunun toplumsal sorumluluk projeleri kapsaminda gergeklestirecegi kampus ici ve disindaki etkinliklerde
mutlaka hazir bulunmasi gerektigi konusunda resmi yazi Bolim Baskanliklarina iletilmistir. Clink( bazi durumlarda bazi 6gretim
Uyelerinin etkinlik planlamalarini ve siireclerini takip etmekle birlikte gesitli gerekcelerle galismanin nihai noktasi olan son gergeklesme
ginul/ani etkinligine katilamadiklari ve katilmadiklari tespit edilmistir. Bir aksaklik olarak degerlendirilen bu hususu gidermek amaciyla da
iyilestirmeye yonelik bir adim distnilmus ve yukarida isaret edilen resmi yazi ile Bélimlere bildirimde bulunulmus ve bundan sonraki
tim etkinlik ve toplumsal sorumluluk galismalarinin nihai noktasi olan gergeklesme noktasinda ilgili/sorumlu égretim elemanin hazir
bulunmasi geregi rica edilmistir.

Kanitlar

SONUC VE DEGERLENDIRME
1 Sonuc ve Degerlendirme

o Liderlik, Yonetisim ve Kalite bashigr altinda ele alindiginda; iletisim Fakiiltesinin giiclii yénii, akademik ve idari kadromuzun uyumlu,
is birlikci, paylasimci ve katilimci bir yapiya ve isleyise sahip olmasidir. Bu kapsamda iyilestirmeye agik yon ise akademik ve idari
gorev ve sorumluluklarda yukaridaki isaret edilen uyumlu yénun kisisel iliskiler Gzerinden sireclerin ytratilmesine mimkin
oldugunca engel olarak Fakultemizin kurumsal isleyisini tahkim etmek ve bunu bir kurumsal kultlr olarak yerlesik kilmaya
calismaktir.

o Egitim ve Ogretim bashdi altinda ele alindiginda; iletisim Fakdiltesinin giiclii yénii, gérece genc bir akademik kadroya sahip olmasi
hasebiyle mifredat glincelleme ve egitimde revizyon galismalarinin uyumlu, istekli bicimde ve bir sinerji icinde yuratilebilmesidir.
Bunun bir uzantisi olarak mifredat glincelleme calismalari kapsaminda yeni eklenen derslerin icerigi 6gretim elemanlarinin ciddi
bir hazirlik safhasindan sonra icra edilmekte ve bu anlamda yeni derslerin hakki, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari,
yonelimleri ve gayretleri dogrultusunda hakki verilerek yapilmaya calisiimasidir. Egitim-6gretim sireci kapsaminda iyilestirmeye
aclk yon ise iletisim ve medya alanindaki akttel ve dijital donlisim slireglerine pararel bir mifredatin takip edilmesi zorunlulugu
olup, bu dogrultuda lisanslstl egitim sirecleri devam eden arastirma gorevlilerinin bu akttiel konu ve metodolojilere yonelmelerini
tesvik edecek nitelikte bir akademik kurul karari alinmis ve taraflarca paylasiimistir. Bununla zincirleme olarak baglantili bir diger
iyilestirmeye acik alan ise Fakultemiz binyesinde doktora programi olmamasi ve arastirma goérevlilerinin baska fakultelerde
lisanststl (doktora) slireclerini sirdiirmeleri nedeniyle yukarida anilan akademik kurul karari dogrultusunda arastirma
gorevlilerinin calismalarinin ve yonelimlerinin Ust diizeyde takip edilebilmesinin zorlagsmasidir.

e Arastirma ve Gelistirme basligi altinda; iletisim Fakdltesinin giiclii yonii mercek altina alindiginda; ortak calisma Uretme yaklasimi,
iradesi ve kultirinin kurumumuz Bolumleri binyesinde paylasiimasi ve hayata gecirilmesi olarak kendini gostermektedir. Benzer
sekilde akademik calisma planlarin paylasilmasi ve kritik edilmesi de Faklltemiz ve Bélimler blinyesinde akademik bir kultlrin
olusmasi acgisindan pozitif bir katki saglamaktadir. Bu baslik altindaki iyilestirmeye acik yon ise proje fikri iretme, proje yazma ve
proje yurGtme basliklari altinda karsimiza ¢cikmaktadir. Bu noktada Faklltemiz blinyesinde altyapi gelistirme ve proje yazma egitimi
konulu projeler icra edilmis olmakla birlikte saf bilimsel icerikte proje yazma ve ylUritme kultlrinutn gelistiriimesi ve bunlarin icra
edilmesi de 6ncelikli iyilestirmeye acik bir alan olarak kendini yogun bicimde hissettirmektedir.

e Toplumsal Katki basligi altinda; Fakiltemizin gicli yonl; mifredatlarimizda Toplumsal Sorumluluk Projesi dersi bulunmasi ve bu
kapsamda 6grenci gruplari olusturularak genis bir yelpazede cesitli projelerin Uretilebilmesidir. Toplumsal Katki basligi altindaki
iyilestirmeye acik yon ise bu derse iliskin sorumlu 6gretim Uyesi yelpazesininin bir dontstime tabi tutulmasi ve sorumlu 6gretim
elemanlarinin 6grenci gruplarinin planladiklari toplumsal sorumluluk calismalari icerisinde daha etkin, islevsel ve katilmci olarak
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yer almasi olarak degerlendirilmektedir.

Fakultemiz ve Bolimlerimiz daha 6nce kurumsal ve resmi bir dis dederlendirme siirecinden gegmemistir. Bununla birlikte paydas

oldugumuz ve cesitli etkinlikler baglaminda bir araya geldigimiz yerel yonetimler ve yerel medya kuruluslari baglaminda sifahi

Olcekte geribildirimler, degerlendirmeler ve kritikler paylasiimakta ve kurum blinyesinde B6lim Baskanlari ile yine sifahi olarak

paylasiimaktadir. Bu nitelikte s6zIU veriler de 6zellikle yerel medya kuruluslari ve gazeteciler ile bir araya gelindiginde; 6grenci ve

mezunlarimiz baglaminda yogunlasan geribildirimlerin odaklandidi temel husus; "daha cok uygulama", "yerel medyayla daha cok
etkilesime girme" ve "sahada/sektérde daha cok bulunma" seklinde 6zetlenebilmektedir. Egitimde revizyon calismalari kapsaminda
gercgeklestirilen paydas anketlerinde de yukarida 6zetlenen geribildirim ve kritikler, nicel analizler sonucunda benzer sekilde
gozlemlenmistir. Bu dogrultuda egitimde revizyon calismalari kapsaminda Bolimlerde brans dersleri, uygulama dersleri ilgili
disiplinlerin 6zelliklerine, yonelimerine ve yeni gelismeler kosut olarak mifredatlara dahil edilmistir.

Bir baska husus olarak; yerel medya kuruluslari, gazeteciler, medya ve iletisim alanina yoénelik resmi kurum ve kuruluslar ile

mesleki kuruluslarla daha kurumsal iliskiler gelistiriimesine yonelik adimlar atilmaya baslanmistir. Bu kapsamda Samsun'daki

Gazeteciler Cemiyetleri ile bir araya gelinmis, birkag etkinlikte paydas olarak katki saglanmis; deneyimli basin mensuplarindan

bazilari panel veya sdylesi gibi etkinlikler baglaminda konuk edilmis (edilmeye devam edecek) ve iletisim Fakdiiltesi mezunu olup

medya ve iletisim alanindaki kuruluslarda (Anadolu Ajansi) gorev yapan yetkililere, miktebesatlari dogrultusunda bir brans
gazeteciligi dersini yaratme teklifi goturtlmustar.

o Fakiiltemiz biinyesinde 6zellikle Gazetecilik B6Iimi ile iletisim ve Tasarimi Bélimlerinde arastirma goérevlisi ve 6gretim lyesi
eksikligi bulunmaktadir. Bu surecte 1 arastirma gorevlisi doktor, bir doktor 6gretim Uyesi Faklltemizden ayrilarak baska
Universitelere gecmis ve 1 doktor 6gretim Uyesi de gecici goreviendirme ile kurum disinda goérevlendirilmistir. Bu durum, egitim-
ogretim sureglerini olumsuz etkileme potansiyeline ve ders yuklerinin 6gretim elemanlarinin uzmanhk alanlari ve akademik-
bilimsel-uygulama miktesebatlarina uygun olmayabilecek sekilde ders dagilimlarinin en azindan gecici olarak yapilabilmesi gibi bir
riski beraberinde getirmistir. Ancak Carsamba MYO'dan yapilan bir gérevlendirmeyle (iletisim Fakiiltesi mezunu, yiiksek lisansl ve
30 yillik ulusal medya sektéri deneyimli bir 6gretim gorevlisi) s6z konusu potansiyel sorun ve tehlike, belirli bir donem igin
bertaraf edilebilmistir. Bununla birlikte 6ncelikli olarak s6z konusu iki BolimUimuzde olmak UGzere diger Bolimlerimizde 6gretim
Uyesi ihtiyaci devam etmektedir.

o Yukaridaki hususlarla baglantili olarak; egitimde revizyon kapsaminda 6zellikle yeni eklenen brans derslerinin islevsel bicimde ve
hakkiyla yiritebilmesi icin iki secenek akademik kurulda giindeme getirilmis ve karara baglanmistir. ilk olarak lisansiistii egitim
surecleri devam eden arastirma gorevlerinin kendi disiplinlerinde, iletisim ve medya alaninda akttel konulari ve dijital déndsim
slireglerine kosut konu/sorun alanlari ile metodolojilere odaklanmalari zorunlulugudur. Bu zorunluluk; 6gretim elemanlarinin
mevcut akademik profildeki 6gretim Uyelerine benzer bir yénelim, calisma ve uzmanlik alanindan ziyade agik ve bosluk bulunan
akademik alanlara ve uygulama alanlarina yonelmesi anlamina gelmekte ve bolim projeksiyonlarinin bu dogrultuda
yapilandiriimasi gerekliligine isaret etmektedir. ikinci husus ise mevcut égretim (yesi profilinin aktiiel ve dijital déniisiim siirecine
kosut konu/sorun alanlari ve metodolojiler dogrultusunda kendilerini gelistirmelerine, vukufiyetlerini arttirmalarina imkan
saglayacak kurum ici calismalarin (seminer, galistay vb.) icra edilmesidir. Bu kapsamda sosyal aglardan veya arastirmalara veri
saglayabilecek internet sitelerinden veri cekilmesi ve analiz edilmesi sirecinde kullanilabilecek birtakim yazilim programlarina
yonelik temel dizeyde bilgi edinilmesi icin seminer dliizenlenmesi planlanmaktadir. Bunun icin de Fakulte blinyesinde bu konuda
yetkin birkag 6gretim Gyesinden yararlaniimasi distintlmektedir.
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	A.2.1.1 Misyon ve vizyon kurum çalışanlarınca bilinir, ve benimsenmiş durumda mıdır? Kalite güvence politikası birim çalışanlarınca bilinmekte ve paylaşılmakta mıdır?
	A.2.1.2 Birim personelinin farkındalığının arttırılmasına yönelik gerçekleştirilen çalışmaları açıklayınız. Kurum misyon, vizyon ve politikaları hazırlanırken/güncellenirken birim görüş ve önerilerinin alınma yöntemleri hakkında bilgi veriniz.
	A.2.1.3 Eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma politikalarının somut sonuçları, uygulamalara yansıyan etkileri var mıdır; örnekleri sunulmalıdır.

	A.2.2 Stratejik amaç ve hedefler
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	B.1.5.2 Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her yarıyıl açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, lab uygulama, lisans/lisansüstü dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik şekilde izlenmekte, tartışılmakta, değerlendirilmekte, karşılaştırılmakta ve kaliteli eğitim yönündeki gelişim sürdürülmekte midir?
	B.1.5.3 Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve uygulaması var mıdır; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmiş ve sonuçları tartışılmış mıdır? Akreditasyonun getirileri, iç kalite güvence sistemine katkısı değerlendirilmekte midir?

	B.1.6 Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi
	B.1.6.1 Kurum/Birim, eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere; organizasyonel yapılanma (üniversite eğitim ve öğretim komisyonu, öğrenme ve öğretme merkezi, vb.), bilgi yönetim sistemi ve uzman insan kaynağına sahip midir? Eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda yürütülmekte olup; bu süreçlere ilişkin görev ve sorumluluklar tanımlanmış mıdır? Eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesi faaliyetlerine ilişkin kurum/birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli midir?
	B.1.6.2 Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan, karma, açıktan), öğretim yöntemi ve ölçme değerlendirme uyumu ve tüm bu süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından takip edilmekte midir?

	B.2 Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
	B.2.1 Öğretim yöntem ve teknikleri
	B.2.1.1 Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşimli öğrenme odaklı mıdır? Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilmekte midir? Bilgi aktarımından çok derin öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılmış mıdır?
	B.2.1.2 Örgün eğitim süreçleri ön lisans, lisans ve lisansüstü öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve ters yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla zenginleştirilmekte midir? Öğrencilerinin araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla desteklenmekte midir?
	B.2.1.3 İlk iki kriterde bahsedilen tüm bu süreçlerin uygulanması, kontrol edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak değerlendirilmekte midir?

	B.2.2 Ölçme ve değerlendirme
	B.2.2.1 Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmekte midir ve öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmekte midir? Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği (çoklu sınav olanakları; bazıları süreç odaklı (formatif), ödev, proje, portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmakta mıdır? Ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav yöntemleri planlamakta ve uygulanmakta mıdır? Sınav uygulama ve güvenliği (örgün/çevrimiçi sınavlar, dezavantajlı gruplara yönelik sınavlar) mekanizmaları bulunmakta mıdır?
	B.2.2.2 Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği sağlanmakta mıdır? Kurum, ölçme-değerlendirme yaklaşım ve olanaklarını öğrenci öğretim elemanı geri bildirimine dayalı biçimde iyileştirmekte midir? Bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, hedeflerle uyumu ve alınan önlemler irdelenme midir?

	B.2.3 Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi
	B.2.3.1 Öğrenci kabulüne (merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan öğrenciler dahil) ilişkin ilke ve kuralları tanımlanmış ve ilan edilmiş midir? Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarlı olup, uygulamalar şeffaf mıdır? Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi yapılmakta mıdır?
	B.2.3.2 Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmekte midir?
	B.2.3.3 Uluslararasılaşma politikasına paralel hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı önlemler bulunmakta mıdır ve hareketlilikte kredi kaybı olmaması yönünde uygulamalar var mıdır?

	B.2.4 Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma
	B.2.4.1 Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanmış̧ ve kamuoyu ile paylaşılmış mıdır? Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmakta mıdır?

	B.3 Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
	B.3.1 Öğrenme ortam ve kaynakları
	B.3.1.1 Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, çevrimiçi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte midir, erişilebilir durumda mıdır ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuş mudur? Öğrenme ortamı ve kaynaklarının kullanımı izlenmekte ve iyileştirilmekte midir? Öğrenme ortamı ve kaynakları öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini geliştirmeye yönelmekte midir?
	B.3.1.2 Kurumda eğitim-öğretim ihtiyaçlarına tümüyle cevap verebilen, kullanıcı dostu, ergonomik, eş zamanlı ve eş zamansız öğrenme, zenginleştirilmiş içerik geliştirme ayrıca ölçme ve değerlendirme ve hizmetiçi eğitim olanaklarına sahip bir öğrenme yönetim sistemi bulunmakta mıdır?

	B.3.2 Akademik destek hizmetleri
	B.3.2.1 Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır? Danışmanlık sistemi öğrenci portfolyosu gibi yöntemlerle takip edilmekte midir ve iyileştirilmekte midir? Öğrencilerin danışmanlarına erişimi kolay mıdır ve çeşitli erişimi olanakları (yüz yüze, çevrimiçi) bulunmakta mıdır?
	B.3.2.2 Psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri var mıdır, erişilebilir midir (yüz yüze ve çevrimiçi) ve öğrencilerin bilgisine sunulmuş mudur? Hizmetlerin yeterliliği takip edilmekte midir?

	B.3.3 Tesis ve altyapılar
	B.3.3.1 Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı çalışma alanları; sağlık, ulaşım, bilişim hizmetleri, uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte midir, erişilebilir durumda mıdır ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuş mudur? Tesis ve altyapıların kullanımı irdelenmekte midir?

	B.3.4 Dezavantajlı gruplar
	B.3.4.1 Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmakta mıdır? Uzaktan eğitim alt yapısı bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluşturulmuş mudur? Üniversite yerleşkelerinde ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmakta mıdır? Bu grupların eğitim olanaklarına erişimi izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda iyileştirilmekte midir?

	B.3.5 Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler
	B.3.5.1 Öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerine yönelik mekân, bütçe ve rehberlik desteği var mıdır? Ayrıca sosyal, kültürel, sportif faaliyetleri yürüten ve yöneten idari örgütlenme mevcut mudur? Gerçekleşen faaliyetler izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmekte midir?

	B.4 Öğretim Kadrosu
	B.4.1 Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
	B.4.1.1 Öğretim elemanı (uluslararası öğretim elemanları dahil) atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş midir ve belirlendiyse kamuoyuna açık mıdır? İlgili süreç ve kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak nitelikte midir? Uygulamanın kriterlere uygun olduğu kanıtlanmakta mıdır? Kurumun/Birimin öğretim üyesinden beklentisi bireylerce bilinmekte midir?
	B.4.1.2 Öğretim elemanı ders yükü ve dağılım dengesi şeffaf olarak paylaşılmakta mıdır?

	B.4.2 Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi
	B.4.2.1 Öğretim yetkinliği geliştirme süreçleri ihtiyaç analizleri temelinde planlanmakta, yaygın biçimde yürütülmekte ve etkililiği düzenli olarak izlenmekte midir? Kurumun öğretim yetkinliği geliştirme performansı değerlendirilmekte midir?
	B.4.2.2 Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, seminer vb) ve bunu üstlenecek/ gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması var mıdır? Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılmakta mıdır?

	B.4.3 Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme
	B.4.3.1 Öğretim elemanları için “yaratıcı/yenilikçi eğitim fonu”; yarışma ve yaratıcı/yenilikçi eğitimi uygulamalarını ve bu alanda rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik uygulamaları var mıdır? Eğitim ve öğretimi önceliklendirmek üzere yükseltme kriterlerinde yaratıcı eğitim faaliyetlerine yer verilmekte midir?

	C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	C.1 Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
	C.1.1 Araştırma süreçlerinin yönetimi
	C.1.1.1 Araştırma yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme işlevinin nasıl tasarlandığı, kısa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasıl tanımlandığı, araştırma yönetimi ekibi ve görev tanımları belirlenmiş̧ midir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yönünde gelişmekte midir?
	C.1.1.2 Bilimsel araştırma ve sanatsal süreçlerin yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenmekte ve iyileştirilmekte midir?

	C.1.2 İç ve dış kaynaklar
	C.1.2.1 Kurumun fiziki, teknik ve mali araştırma kaynakları misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterli midir? Kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği izlenmekte ve iyileştirilmekte midir?
	C.1.2.2 Araştırmaya yeni başlayanlar için üniversite içi çekirdek fonlar var mıdır ve erişimi kolay mıdır? Araştırma potansiyelini geliştirmek üzere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman daveti destekleri, kişisel fonlar, motivasyonu arttırmak üzere ödül ve rekabetçi yükseltme kriterleri var mıdır? Üniversite içi kaynakların yıllar içindeki değişimi; bu imkanların etkinliği, yeterliliği, gelişime açık yanları, beklentileri karşılama düzeyi irdelenmekte midir?
	C.1.2.3 Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak üniversite dışı kaynaklara yönelme desteklenmekte midir? Bu amaçla çalışan destek birimleri ve yöntemleri tanımlı mıdır ve araştırmacılarca iyi bilinmekte midir?

	C.1.3 Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar
	C.1.3.1 Doktora programlarının başvuru süreçleri, kayıtlı öğrencileri ve mezun sayıları ile gelişme eğilimleri izlenmekte midir?
	C.1.3.2 Kurumda doktora sonrası (post-doc) imkânları bulunmakta mıdır ve kurumun kendi mezunlarını işe alma (inbreeding) politikası açık mıdır?

	C.2 Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
	C.2.1 Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi
	C.2.1.1 Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin alındığı kurumların dağılımı; kümelenme/ uzmanlık birikimi, araştırma hedefleri ile örtüşme konularının analizi, hedeflerle uyumu irdelenmekte midir?
	C.2.1.2 Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere eğitim, çalıştay, proje pazarları vb. gibi sistematik faaliyetler gerçekleştirilmekte midir?

	C.2.2 Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
	C.2.2.1 Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri özendirecek mekanizmalar mevcut mudur ve etkin midir? Ortak araştırma veya lisansüstü programları, araştırma ağlarına katılım, ortak araştırma birimleri varlığı, ulusal ve uluslararası işbirlikleri gibi çoklu araştırma faaliyetleri tanımlanmış mıdır, desteklenmekte midir ve sistematik olarak irdelenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?

	C.3 Araştırma Performansı
	C.3.1 Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
	C.3.1.1 Kurum/Birim araştırma faaliyetleri yıllık bazda izlenmekte, değerlendirilmekte, hedeflerle karşılaştırılmakta ve sapmaların nedenleri irdelenmekte midir? Kurumun/Birimin odak alanlarının üniversite içi bilinirliği, üniversite dışı bilinirliği; uluslararası görünürlük, uzmanlık iddiası konularının analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilmekte midir?
	C.3.1.2 Performans temelinde teşvik ve takdir mekanizmaları kullanılmakta mıdır? Rakiplerle rekabet, seçilmiş kurumlarla kıyaslama (benchmarking) takip edilmekte midir? Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmakta mıdır?

	C.3.2 Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
	C.3.2.1 Her öğretim elemanının (araştırmacının) araştırma performansını paylaşması beklenmekte midir; bunu düzenleyen tanımlı süreçler var mıdır ve bunlar ilgili paydaşlarca bilinmekte midir?
	C.3.2.2 Araştırma performansı yıl bazında izlenmekte, değerlendirilmekte ve kurumsal politikalar doğrultusunda kullanılmakta mıdır? Çıktılar, grubun ortalama değerleri ve saçılım şeffaf olarak paylaşılmakta mıdır? Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmış mıdır?

	D. TOPLUMSAL KATKI
	D.1 Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
	D.1.1 Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
	D.1.1.1 Toplumsal katkı politikası doğrultusunda birimin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmış̧ mıdır? Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumlu mudur, görev tanımları belirlenmiş midir? Yapının işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?

	D.1.2 Kaynaklar
	D.1.2.1 Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve kurumsallaşmış olup, bunlar izlenmekte ve değerlendirilmekte midir?

	D.2 Toplumsal Katkı Performansı
	D.2.1 Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
	D.2.1.1 Kurum, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmakta mıdır?
	D.2.1.2 Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenmekte midir? İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilir midir? İyileştirme adımlarının kanıtları var mıdır?
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